EC

Offre de formats pour
votre NEC local



NUMERIQUE
EN communcs:

Enrichissez vos événements NEC locaux avec des
formats variés !

Qu’est-ce qu’une offre de formats ?

L'offre de formats est un service proposé aux organisateurs de NEC locaux
pour dynamiser et enrichir leurs événements. Elle propose une variété
d'interventions, directes ou indirectes, suggérées par les partenaires des
NEC, pour répondre si possible aux besoins et aux attentes de tous les
publics. Ce document revient sur I'ensemble des offres de formats suggérés
par les partenaires NEC.

Ces formats sont formulés par les partenaires suivants :

® Le Programme Société Numérique de '’ANCT
® L'Incubateur des Territoires de I'ANCT

® Le Conseil National du Numérique (CNNum)
® La MedNum

e PIX

Qui solliciter pour I'organisation de ces formats ?

Les organisateurs souhaitant mobiliser des partenaires et organiser I'un de
ces formats peuvent solliciter les différents contacts ci-dessous afin
d’échanger sur la possibilité d'une intervention et d’'un déplacement :

®* Programme Société Numérique : Estelle PATAT ;
estelle.patat@anct.gouv.fr

® |ncubateur des Territoires : Anouk DANSAUT ;
anouk.dansaut.prestataire@ ANCT.gouv.fr

® Conseil National du Numérique : Jean-Baptiste MANENTI ; jean-
baptiste.manenti@cnnumerique.fr

® MedNum : Mélusine BLONDEL ; melusine.blondel@lamednum.coop

* PIX: mediation.numerique@pix.fr



mailto:melusine.blondel@lamednum.coop
mailto:mediation.numerique@pix.fr
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Programme Société Numérique

9 offres de formats sur I'inclusion numérique

Le programme Société Numérique de I"ANCT porte la politique nationale
d’inclusion numérique et coordonne la démarche NEC.

En fonction des thématiques que vous souhaitez porter lors de votre NEC
et dans la mesure du possible (contraintes de calendriers et de
déplacements), I'équipe Société Numérique et les équipes métiers des
différents outils pourront se déplacer.

1 Gouvernance France Numérique Ensemble
L

Intervention a l'occasion d’un atelier sur le theme “Co-construire une
stratégie territoriale pour l'inclusion numérique”.
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

2 Numérique en Commun(s]
o

Masterclass sur le theme “Une démarche spécifique de documentation : les
carnets et la Revue des NEC locaux”.
Durée de lI'intervention : 30 a 45 minutes

3 Aidants Connect
o

* Atelier sur “l'uvtilisation, atouts et freins : échange entre diverses
structures locales utilisatrices d'Aidants Connect”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

* Retex sur le “Retour d'expérience d'une structure utilisatrice d'Aidants
Connect”
Durée de l'intervention : 1 heure


https://societenumerique.gouv.fr/fr/
https://societenumerique.gouv.fr/fr/
https://societenumerique.gouv.fr/fr/
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4 AMI Outiller la médiation numérique
o

* Masterclass sur le théme : “Outiller de maniére innovante les acteurs
locaux de linclusion numérique : I'AMI Outiller la médiation
numérique”.

Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Retex qui présente le projet d’un ou plusieurs lauréat(s) de I'AMI.
Durée de l'intervention : 1 heure

5 Outillage de la médiation numérique
L

Le Programme Société Numérique propose de présenter de maniere
interactive des outils numériques développés par leurs équipes : Les Bases ;
La Cartographie nationale ; Mon Suivi Social ; Espace Coop... ainsi que la
future Suite d’outils des médiateurs et aidants numériques.

* Deux formats possibles : un atelier ou un pitch.
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures pour l'atelier & 3 a 10 minutes pour un
pitch

6 Hubs territoriaux
[ )

* Masterclass sur le théme : “A la découverte des Hubs territoriaux pour
un numérique inclusif : roles et ambitions”.
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes



https://lesbases.anct.gouv.fr/
https://cartographie.societenumerique.gouv.fr/cartographie
https://monsuivisocial.incubateur.anct.gouv.fr/
https://coop.conseiller-numerique.gouv.fr/
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7 Le Labo Société Numérique
[

Le Labo du Programme Société Numérique propose des interventions libres,
a ce titre les candidats peuvent proposer des formats et des thémes en
s'inspirant des travaux du Labo Société Numérique.

Durée de lI'intervention : libre

8 Conseillers Numériques
L

Thématique des conseillers numériques :

* Pitch sur le théme : “Conseiller numérique coordinateur : une
opportunité de cohésion d'action sur l'inclusion numérique a I'échelle
d'un territoire”.

Durée de l'intervention : 3 a 10 minutes

e Masterclass sur “I’'Evaluation du dispositif Conseiller Numérique :
résultats du programme de recherche”.
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

Formats a destination des conseillers numériques :
* Table-ronde sur le theme : “Favoriser I'employabilité des conseillers
numeériques en fin de contrat”.
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

* Démo, retex ou pitch sur “Construire un parcours usager” et/ou sur la
présentation de la mallette cybermalveillance d’ACYMA.
Durée de lI'intervention : 1 heure maximum

Ateliers sur les thématiques suivantes :
* “Développer des partenariats locaux et connaitre son écosystéeme”
* “Fiche de poste pour identifier ses missions”
e Kit d’ateliers conseillers numériques - construisez vous mémes des
ateliers de réflexion autour du dispositif conseillers numériques
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

B e


https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/kit-d-ateliers-conseillers-numeriques
https://labo.societenumerique.gouv.fr/fr/
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9 Themes transverses
o

* Pléniere ou table-ronde sur la présentation de France Numérique
Ensemble
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

* Masterclass ou table-ronde sur le théme suivant : “Accompagnement
social et sécurisation des aidants : les solutions numériques de I'ANCT
(Aidants Connect, Mon Suivi Social...)”

Durée de l'intervention : 1 a 2 heures pour une table-ronde & 30 a 45
minutes pour une Masterclass
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Incubateur des Territoires

2 offres de formats sur les accompagnement et les
start-ups d’Etat

L'Incubateur des Territoires de I'ANCT accompagne les collectivités
territoriales et leurs partenaires dans la création et le passage a |'échelle de
services publics numériques de qualité et facilite la mise en place de
communs au service de la transformation numérique des territoires.

1 Accompagnement numérique sur mesures
o

* Masterclass sur le “Diagnostic des besoins numériques des collectivités
territoriales”
Durée de lI'intervention : 30 a 45 minutes

* Retex, par un coach ANSM et via des exemples de communes
accompagnées, sur “Comment reconnaitre, formaliser et répondre aux
besoins en numérique de ma collectivité ?”

Durée de l'intervention : 1 heure



https://incubateur.anct.gouv.fr/
https://incubateur.anct.gouv.fr/offre/accompagnement-sur-mesure
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2 . Outils de lI'incubateur

* Démo - BAL : le programme qui accompagne les collectivités dans la
mise a jour de leurs adresses (numéro, nom de voie, lieu-dit...) et la
publication dans la Base Adresse Nationale

Durée de l'intervention : 1 heure

e Démo “Annuaire des Collectivités” : outil mettant a disposition des
citoyen.ne.s, notamment des petites communes, les informations
essentielles et fiables relatives a leurs collectivités territoriales et aux
démarches de service public.

Durée de lI'intervention : 1 heure

* Démo “Espace sur Demande” : outil qui facilite la mise a disposition des
espaces publics des collectivités auprés des citoyens.
Durée de l'intervention : 1 heure

* Démo “Agents en intervention” : outil qui facilite, jusqu’au terrain, le
pilotage et la coopération des équipes techniques des collectivités.
Durée de lI'intervention : 1 heure

* Démo "“Données et Territoires” : propose [I'outillage et
I'accompagnement des agents publics dans leurs usages de la donnée
grace a des outils mis a disposition.

Durée de l'intervention : 1 heure

e Démo “Toutes et Tous connecté.e.s” : outil au service des territoires et

de la réduction de la fracture numérique, qui permet aux élus locaux de
signaler les zones blanches sur leurs communes.
Durée de l'intervention : 1 heure



https://beta.gouv.fr/startups/bases.adresses.locales.html
https://beta.gouv.fr/startups/lannuaire.des.collectivites.html
https://beta.gouv.fr/startups/lannuaire.des.collectivites.html
https://beta.gouv.fr/startups/espace.sur.demande.html
https://beta.gouv.fr/startups/agents.en.intervention.html
https://donnees.incubateur.anct.gouv.fr/
https://tous-connectes.anct.gouv.fr/
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Conseil national du Numérique

7 offres de formats sur des thématiques de communs
numeérique

Le Conseil national du numérique (CNNum) est une commission
consultative indépendante chargée de conduire une réflexion ouverte sur la
relation des humains au numeérique, prise dans toute sa complexité. Il
partage a ce titre des clés de compréhension des impacts du numérique sur
notre quotidien sous la forme de dossiers, ouvrages, entretiens, rencontres...
sur de multiples sujets (économie de l'attention, fausses informations,
construction des savoirs...)

1 Economie de |'attention
(]

* Masterclass sur “Votre attention s’il vous plait ! Les enjeux de
I'économie de l'attention”
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Atelier sur “Réinventons ensemble un (autre) réseau social pour
préserver notre attention”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

Z Construction des savoirs et communs numériques
o

® Atelier sur : “Les communs numeériques : contribution collective a
Wikipédia”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

* Pitch sur les outils libres mis en place par le CNNum
Durée de l'intervention : 3 a 10 minutes


https://cnnumerique.fr/
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3 Ouvrir le dialogue sur le numérique : émotions et
o débats

* Pitch sur le theme : “"Itinéraires numériques"”, retours sur année de
débats autour des impacts du numérique”
Durée de lI'intervention : 3 a 10 minutes

* Masterclass sur le théme : “Emotions et débats autours du numérique :
recueillir et écouter”
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Retex sur la “Restitution de la démarche "lItinéraires numériques" et
expériences terrain”
Durée de l'intervention : 1 heure

4 Fausses informations
L

* Masterclass sur “Comprendre la circulation des fausses informations”
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Atelier sur la “Construction d'un plan d'action de sensibilisation avec les
acteurs engageés sur ces sujets”
Durée de l'intervention : 1 heure

5 Acquérir une culture numérique partagée
L

* Masterclass sur le theme : “Au-dela des usages et des outils, pour une
culture numérique partagée”
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Atelier sur “Définir et diffuser collectivement une culture numérique
partagée”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

* Pitch sur “Qu'est-ce qu'une culture numérique partagée ?”
Durée de l'intervention : 3 a 10 minutes



=nn m
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6 Transitions numériques au travail
L

e Masterclass sur le theme : “Interactions entre humains et machines au
sein de I'environnement professionnel et impacts sur le collectif ”
Durée de lI'intervention : 30 a 45 minutes

* Atelier sur “Débat et construction d'un plan adapté aux enjeux locaux”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

7 Confiance dans le numérique
[

* Masterclass sur le théme : “Les enjeux de la confiance dans le numérique

1 /4

Durée de lI'intervention : 30 a 45 minutes
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La MEDNUM

4 offres de formats sur I'inclusion numérique et ses
outils

La Mednum est la coopérative des acteurs de l'inclusion numérique. En
faisant le pari du collectif avec plus de 130 sociétaires, La Mednum permet
d'agir a grande échelle pour accompagner les transitions numeériques. Ses
missions ? Porter la voix des acteurs du secteur, participer activement au
débat public, et permettre de produire des solutions concretes afin
d'augmenter les capacités des acteurs et des territoires.

1 Présentation de la MEDNUM et enjeux globaux
o

* Pléniére sur “La Mednum : une coopérative pour agir collectivement”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures



https://lamednum.coop/notre-cooperative/
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Z Observatoire de l'inclusion numérique
[

* Table-ronde sur “Observer le secteur pour convaincre, les grands
enseignements de I'Observatoire 2022"”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

® Masterclass sur “L'Observatoire 2022 : focus thématique (a définir)”
Durée de l'intervention : 30 a 45 minutes

* Des atelier(s) sur la “Contribution a une prochaine édition de
I'observatoire : idées et orientation” & “Décliner I'Observatoire sur mon
territoire : prise en main de kit opensource”

Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

* Retex sur “Retour sur le lancement de I'Observatoire et sa prise en
main”
Durée de l'intervention : 1 heure

3 Réfugiés.info
o

* Retex sur “Concevoir différemment un service public et mobiliser les
communauté, I'exemple de Réfugié.info”
Durée de lI'intervention : 1 heure

* Atelier sur “Les bases du design de service : penser "usagers" des la
conception”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures



https://refugies.info/fr

LA-MEDNUM

4 Data: le standard de données (DORA) et Indice
° de Fragilité Numérique (IFN)

* Table-ronde sur “Renforcer ses pratiques data pour piloter Il'inclusion
numérique d'un territoire”
Durée de I'intervention : 1 a 2 heures

* Masterclass sur “Standard de données : intérét et prise en main sur mon
territoire ”
Durée de I'intervention : 30 a 45 minutes

* Masterclass sur “L'IFN : un outil concret pour étayer ma stratégie
d'inclusion numérique ”
Durée de I'intervention : 30 a 45 minutes

* Atelier sur la “L'IFN : retours utilisateurs et cas d'usage”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

* Démo sur “Standard de données et DORA : collecter et mettre a jour les
données des lieux de médiation numérique sur mon territoires”
Durée de l'intervention : 1 heure

* Retex sur “Témoignage : mission d'accompagnement sur |'vtilisation de
I'IFN”
Durée de l'intervention : 1 heure

* Retex sur “Acteurs impliqués sur les projets du standard de donnée ou
de I'lFN”
Durée de l'intervention : 1 heure
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PIX

3 offres de formats sur des thématiques d’évaluation
des compétences numériques

Initié par I'Etat en 2016, PIX est une structure a but non lucratif constituée
en Groupement d’intérét réunissant différents acteurs publics engagés dans
les domaines de ['éducation et de la formation. PIX accompagne la
transformation numeérique de notre société et de notre économie en aidant
des millions d'utilisateurs a cultiver leurs compétences numériques tout au
long de leur vie.

1 Plateforme PIX
o

Venez tester des nouveautés sur la plateforme PIX et découvrez comment
vous les approprier ! Plusieurs ateliers possibles :

e Atelier sur “le Nouvel ABC PIX”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

* Atelier sur “les nouveaux parcours parentalité PIX”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

* Atelier sur “les nouveaux parcours inclusion santé PIX"”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures

* Atelier sur “les modules de montée en compétences : modulix 1ére
marche”
Durée de l'intervention : 1 a 2 heures


https://pix.fr/
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2 Evaluer, accompagner et valoriser les publics :
o . s
comment intégrer PIX dans mes

accompagnements

Format en co-construction avec les participants :
* PIX propose aux participants de sélectionner une thématique d’atelier

et de réfléchir a la mobilisation des différents parcours PIX avec une
intervention de modulix (premiére marche ou non) et des nouveaux

ABC Diag/ABC Pix
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures

3 Epreuves PIX
e

* Présentation du processus de création des épreuves PIX et atelier sur

“la création d’épreuves PIX”
Durée de lI'intervention : 1 a 2 heures




